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OR.272.9.2017 Zgierz, dnia 27.10.2017 .
ODPOWIEDZI NA PYTANIA WYKONAWCY

dotyczy postepowania: ,Swiadczenie ustug pocztowych na rzecz Starostwa Powiatowego w Zgierzu”

| PYTANIE WYKONAWCY:
1. Czy zamawiajgcy moze zrezygnowac z zapisu umowy § 4 pkt 2 w zwigzku z tym, ze Swiadczenie

ustug dla kazdego Zamawiajgcego ustugi na innych zasadach nie jest mozliwe ze wzgledu na
uregulowania prawne i technologiczne?

| ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
Zamawiajacy nie dopuszcza zmiany zapisow projektu umowy w przedmiotowym zakresie. Mnigj korzystne,

wewnetrzne regulacie Wykonawcy nie mogq narusza¢ zasady rownego traktowania kontrahentéw. Ustawa
o finansach publicznych naktada na jednostki samorzadu terytorialnego obowigzek zagwarantowania statoSci
zobowigzan na dany rok budzetowy.

Il PYTANIE WYKONAWCY:
2. W par. 9 ust. 2 umowy stanowigcej zatgcznik nr 6 do SIWZ Zamawiajgcy okresla kary umowne.

Wskazujemy, iz zwlaszcza w odniesieniu do operatora wyznaczonego, takie okreslenie zasad
odpowiedzialnosci nosi znamiona naruszenia przepiséw bezwzglednie obowigzujgcych.

Ustugi stanowigce przedmiot zamowienia realizowane bedg wobec przesytek, ktorych realizacja
oparta jest m.in. na zasadach okreslonych w ustawie Prawo pocztowe, tym samym Wykonawca
jako operator wyznaczony jest zobowigzany do stosowania w zakresie niewykonania lub
nienalezytego wykonania ustug pocztowych przepiséw Rozdziatu 8 ustawy Prawo pocztowe.
Zgodnie z art. 87 w/w ustawy do odpowiedzialnosci operatoréw za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie ustugi pocztowej stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego, jezeli przepisy ustawy nie
stanowig inaczej.

Zatem w przypadku wykonania lub nienalezytego wykonania ustugi pocztowej w pierwsze;
kolejnosci znajdg zastosowanie przepisy ustawy Prawo pocztowe i dopiero w przypadku
przeprowadzenia trybu reklamacyjnego (uregulowanego w/w przepisami) nadawcy przystuguje
prawo dochodzenia roszczen przewidzianych ustawg na drodze sadowej. W art. 88-90
ustawodawca przewidziat $cisty katalog wysokosci odszkodowan oraz przypadkow, kiedy operator
pocztowy zobligowany jest do jego wyptaty.

Rozszerzenie odpowiedzialnoéci operatora pocztowego zostato przewidziane jedynie w art. 87
ust. 5, zgodnie z ktérym operator pocztowy odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie ustugi pocztowej w zakresie okreslonym ustawg, chyba ze niewykonanie Iub
nienalezyte jej wykonanie:

1) jest nastepstwem czynu niedozwolonego;

2) nastgpito z winy umysinej operatora;



3) jest wynikiem razgcego niedbalstwa operatora.

Zatem jedynie w w/w przypadkach operator pocztowy moze podlega¢ odpowiedzialnosci szerszej
anizeli wynikajgca z przepiséw prawa pocztowego.

Podkreslenia wymaga, ze w Kodeksie cywilnym w art. 471 wystepuje pojecie "niewykonanie
zobowigzania", co odnosi sie¢ dokiadnie do pojecia "niewykonanie zamoéwienia" w ustawie
0 zamoéwieniach publicznych. Zdarzenie to wystepuje tylko wtedy, gdy $wiadczenie okreslone w
umowie nie zostato w ogéle wykonane.

W tym samym artykule Kodeksu cywinego mamy pojecie "nienalezytego wykonania
zobowigzania", a w art. 472 pojecie "niezachowanie nalezytej starannosci’. Oba te okreslenia
nalezy przypisac¢ pojeciu uzytemu w ustawie, a mianowicie "wykonanie zamoéwienia z nienalezytg
starannoscig". Okreslenie to jest tak pojemne, ze niemozliwe jest okreslenie wszystkich sytuacji, w
ktérych ono wystepuje. Dokonujgc jednak dla jasnos$ci uogélnienia, mozna stwierdzi¢, ze o
nienalezytym spetnieniu $wiadczenia mozemy mowi¢ w aspekcie niezachowania terminu
spetnienia $wiadczenia, czy tez wadliwosci $wiadczenia. Nalezy do naszego uogolnienia dodac
jeszcze, ze w Kodeksie cywilnym pojecie "niezachowanie nalezytej starannosci" rozumiane jest
jako synonim winy w postaci niedbalstwa. Skoro tak, to zakres odpowiedzialnosci z tytutu kary
umownej pokrywa sie w petni z zakresem ogolnej odpowiedzialnosci dtuznika za niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie zobowigzania (art. 471 kodeksu cywilnego).

Czy zatem z uwagi na powyzsze, Zamawiajgcy dopuszcza wykreslenie lub chociazby ztagodzenie
wygoérowanych w ocenie Wykonawcy postanowien zawartych w par. 9 ust. 2 umowy
i oparcie odpowiedzialno$ci Wykonawcy giéwnie na zasadach okreslonych w ustawie Prawo
pocztowe z dnia 23 listopada 2012 roku?

Il ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
Zgodnie z zaleceniami Regionalnej Izby Obrachunkowej organy samorzadu terytorialnego majg obowigzek
zamieszczania w umowach klauzul, zabezpieczajacych ich wykonanie oraz odzwierciedlajacych aktualng
sytuacje rynkowg i gospodarcza. W ocenie Zamawiajacego ustawa Prawo pocztowe nie gwarantuje nalezytej
realizacji przedmiotu umowy i naraza na natozenie sankcji przewidzianych przepisami prawa przez organ
nadzorujgcy wydatkowanie $rodkdw publicznych.
Zamawiajacy wyraza zgode na zmiane zapisOw w projekcie umowy, stanowigcym Zatacznik nr 2
do ogtoszenia w nastepujacym zakresie:

§ 9 ust. 2 otrzymuje brzmienie: ,w wysoko$ci 25 zt za kazdy dzier opdznienia w przypadku niewywigzania sie
z obowigzku dostarczenia odpowiedzi na reklamacje, liczonego po uptywie 35 dni od daty jej ztozenia;”

§ 9 ust. 4 otrzymuje brzmienie: ,w wysokosci 2500 zt za nieprzedtozenie dokumentéw, o ktérych mowa w § 5 ust.
12 za kazde zdarzenie.

lll: PYTANIE WYKONAWCY:




Zamawiajgcy w § 5 ust. 4 umowy wskazuje, ze:

,Wykonawca o$wiadcza, ze na koszt wiasny i transportem wiasnym, dokonywat
bedzie odbioru przesytek i paczek pocztowych stanowigcych przedmiot zaméwienia, z
nastepujgcych siedzib Zamawiajgcego mieszczgcych sig w Zgierzu przy :

1) ul. Sadowej 6 A , Kancelaria podawcza (pok. 15);

2) ul. Dilugiej 49, Kancelaria podawcza (pok. 104);

od poniedziatku do pigtku (z wytgczeniem $wiat i dni ustawowo wolnych od pracy):

ul. Sadowa pon. — czw. 14.00-15.00, pt. 13.00-15.00,

ul. Dtuga pon. - czw. 14.00-15.00, pt. 12.00-13.00.

Natomiast dostarczanie przesytek i paczek pocztowych oraz zwrotéw (adresowanych do
Zamawiajgcego) na koszt wiasny i transportem wilasnym Wykonawcy do w/w siedzib
Zamawiajgcego (zgodnie z wiasciwoscig adresu) odbywacé sie bedzie od poniedziatku do
pigtku (z wytgczeniem $wiat i dni ustawowo wolnych od pracy) w godzinach 8.00 — 10.00.

W uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany godzin dostarczania

oraz odbioru przesytek i paczek pocztowych z wiw siedzib Zamawiajgcego, o czym powiadomi

Wykonawce na pismie, na co najmniej 48 godzin przed planowang zmiang, Wejscie w zycie wymaga

akceptaciji Wykonawcy.”
Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ zmiany tego zapisu na nastgpujacy:

Wykonawca o$wiadcza, ze bedzie, dokonywat bedzie odbioru przesytek i paczek
pocztowych stanowigcych przedmiot zaméwienia, Z nastepujacych siedzib
Zamawiajgcego mieszczacych si¢ w Zgierzu przy :

1) ul. Sadowej 6 A , Kancelaria podawcza (pok. 15);

2) ul. Diugiej 49, Kancelaria podawcza (pok. 104);

od poniedziatku do pigtku (z wytgczeniem swigt i dni ustawowo wolnych od pracy):

ul. Sadowa pon. — czw. 14.00-15.00, pt. 13.00-15.00,

ul. Dtuga pon. - czw. 14.00-15.00, pt. 12.00-13.00.

Natomiast dostarczanie przesytek i paczek pocztowych oraz zwrotéw (adresowanych do
Zamawiajgcego) na koszt wiasny i transportem wiasnym Wykonawcy do w/w siedzib
Zamawiajgcego (zgodnie z wiasciwoscig adresu) odbywac si¢ bedzie od poniedziatku do
piatku (z wytgczeniem $wigt i dni ustawowo wolnych od pracy) w godzinach 8.00 — 10.00.

W uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany godzin dostarczania
oraz odbioru przesylek i paczek pocztowych z wiw siedzib Zamawiajgcego, o czym powiadomi
Wykonawce na piémie, na co najmniej 48 godzin przed planowana zmiang, Wejscie w zycie wymaga
akceptacji Wykonawcy.”

Oraz czy Zamawiajacy po zmianie tego zapisu doda do formularza cenowego pozycje

umozliwiajacg Wykonawcy oszacowanie kosztu ustugi odbioru korespondencji z siedziby
Zamawiajgcego.



Il ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane zapisow w projekcie umowy we wskazanym zakresie.

Jednoczes$nie informuje, ze § 5 ust. 4 projektu umowy otrzymuje nastepujace brzmienie:
,Nadawca o$wiadcza, ze bedzie nadawat przesytki i paczki stanowigce przedmiot zaméwienia w nastepujace;

placowce pocztowej/nastepujacych placowkach pocztowych:

(placowka wskazana/placowki wskazane przez Wykonawce).

Natomiast dostarczanie przesytek i paczek pocztowych oraz zwrotow (adresowanych do Zamawiajacego)
na koszt wtasny i transportem wtasnym Wykonawcy do w/w siedzib Zamawiajacego (zgodnie z wlasciwos$cig
adresu) odbywaé sie bedzie od poniedziatku do pigtku (z wytaczeniem $wiat i dni ustawowo wolnych od pracy)
w godzinach 8.00 - 10.00.”

Zarzad Powiatu Zgierskiego



