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Zgierz dnia 7 kwietnia 2017 r.
PYTANIA I ODPOWIEDZI DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO

W dniu 7 kwietnia 2017 r. wptynely nastepujgce pytania od Wykonawcy:

,,ZO pkt 4 ppkt 4.1 lit. E czy Zamawiajacy wymaga dostarczenia nieaktywnych kart SIM
do swojej siedziby (co jest praktyka stosowana przez operatordw majacg na celu
zapewnienie bezpieczefistwa) czy tez wymaga dostarczenia aktywnych kart SIM tak jak to
napisat ZO pkt 4 ppkt 4.1 lit. E pkt 4 ppkt 4.1 lit. e.”

Odpowiedz Zamawiajgcego:
Zamawiajacy wymaga dostarczenia aktywnych kart SIM do swojej siedziby tak jak

zostalo to okreslone zapytaniu ofertowym pkt 4 pkt 4 ppkt 4.1 lit. e.

2)

3)

4)

., ZO pkt 4 ppkt 4.1 lit. j Wykonawca wnosi o okreslenie maksymalnej ilosci cesji jaka
Zamawiajacy przewiduje dokonac”.

Odpowiedz Zamawiajgcego:

Zamawiajacy podtrzymuje pkt 4 ppkt 4.1 lit. j, nie wprowadza modyfikacji
ktéra zaproponowat Wykonawca, ponadto podkresla, iz nie jest w stanie oszacowa¢ ilosci
cesji. Zamawiajacy zastrzegl, ze ilo§¢ abonamentéw nie bedzie nizsza niz 18 (pkt 4
ppkt. 4.1 lit. n).

,ZO pkt 4 ppkt 4.1 lit. n oraz o Wykonawca wnosi o okreslenie ilosci kart SIM
ktére Zamawiajacy planuje zwiekszy¢ lub zmniejszy¢é podczas trwania umowy.
Wykonawca wnosi takze iz w przypadku zwiekszenia ilosci kart SIM co za tym idzie
$wiadczenie ustug takze dla wiekszej ilosci uzytkownikéw bedzie wiazato sig
ze zwiekszeniem wynagrodzenia dla Wykonawcy”.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie jest w stanie oszacowaé o ile zwigkszy lub zmniejszy liczbg
abonamentéw telefonéw komorkowych oraz Internetu mobilnego. Zamawiajacy wskazat
w pkt 4 ppkt 4.1 lit. n oraz o, iz liczba abonamentow telefonow komorkowych nie bedzie
mniejsza niz 18 sztuk, a w przypadku abonamentow Internetu mobilnego nie bedzie

mniejsza niz 10.

,ZO pkt 4.2.1 lit a Wykonawca wnosi aby korzystanie z poczty glosowej dotyczyto
potgczen glosoych”.



Odpowiedz Zamawiajgcego:
Tak. Zamawiajacy wprowadza modyfikacje pkt 4 ppkt 4.2.1. lit. a ,korzystanie
i odstuchiwanie z ,,poczty glosowe;j”’, otrzymuje on brzmienie ,,korzystanie i odstuchiwanie
poczty gtosowej na terenie kraju”.

5) . ZO pkt 4.2.1. lit b Wykonawca wnosi aby identyfikacja numeru dzwonigcego dotyczyla
tylko tych numeréw, ktére nie sa zastrzezone zgodnie z art. 171 ustawy prawo
telekomunikacyjne.”

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajgcy godzi sig, aby identyfikacja numeru dzwoniacego dotyczyta tylko tych
numer6w, ktore nie sg zastrzezone zgodnie z art. 171 ustawy prawo telekomunikacyjne.

6) ,,ZO pkt 4 ppkt 4.4 lit. ¢ Wykonawca wnosi o wyszczeg6lnienie jakie akcesoria ma
dostarczy¢ Zamawiajgcemu?”

Odpowiedz Zamawiajgcego:

Zamawiajagcy mial na mysli akcesoria podstawowe do aparatéow telefonicznych
i modemow tj. tadowarki, stuchawki, kable USB, nosniki pamieci, ewentualnie inne akcesoria
dotgczone w zestawie do aparatow telefonicznych przez producenta

7) »ZO pkt 4 ppkt 4.4 litd Wykonawca wnosi aby dostarczone aparaty telefoniczne
imodemy byly objete gwarancja producenta na zasadach okreslonych w karcie
gwarancyjnej, zas Wykonawca ponosit odpowiedzialnosé z tytutu rekojmi za wady rzeczy
sprzedane;j.”

Odpowiedz Zamawiajgcego:

Zamawiajgcy wprowadza modyfikacje pkt 4 ppkt 4.4 lit d ,,aparaty telefoniczne musza
by¢ objete co najmniej 24 miesigczng gwarancjg”, otrzymuje on brzmienie ,, dostarczone
aparaty telefoniczne i modemy beda objg¢te gwarancja producenta na zasadach okreslonych
w karcie gwarancyjnej, za§ Wykonawca ponosit odpowiedzialno$¢ z tytutu rekojmi za wady
rzeczy sprzedane;j.”

8) ,,Z0 pkt 4 ppkt 4.5 lit a Wykonawca wnosi 0 wyjasnienie czy miesieczny limit transferu
danych w wysokosci 25 GB jest na jedna karte czy na wszystkie objete postepowaniem?”’

Odpowiedz Zamawiajgcego:
Miesieczny limit transferu danych w wysokosci 25 GB dotyczy jednej karty.

9) ,, Stosowanie do tresci art.59 ust.1 oraz 60a ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. — Prawo
telekomunikacyjne, dostawca publicznie dostgpnych uslug telekomunikacyjnych
zobowigzany jest doreczy¢ Abonentowi regulamin $wiadczenia ustug. W zwigzku
z powyzszym Wykonawca wnosi o wprowadzenie do projektu umowy w sprawie
zamOéwienia publicznego regulacji stanowigcej, iz regulamin $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych Wykonawcy stanowi zatacznik do przedmiotowej umowy,



z jednoczesnym zastrzezeniem, ze bedzie mial on zastosowanie jedynie w zakresie
niesprzecznym z umowa.”

Odpowiedz Zamawiajgcego:

Zamawiajgcy wyraza zgode na wprowadzenie do projektu umowy w sprawie
zamOwienia publicznego regulacji stanowigcej, iz regulamin $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych Wykonawcy stanowi zalacznik do przedmiotowej umowy,
zjednoczesnym zastrzeZzeniem, ze bedzie mial on zastosowanie jedynie w zakresie

niesprzecznym z umowa.

10),Stosowanie do tresci art. 56 ustawy- Prawo telekomunikacyjne, umowa o swiadczenie
publicznie dostepnych ustug telekomunikacyjnych, wymaga formy pisemne;j
lub elektronicznej i powinna zawieraé co najmniej elementy wskazane w ust. 3 ww.
przepisu. W konsekwencji Wykonawca wnosi o wyjasnienie tresci ZO poprzez wskazanie
czy Zamawiajgcy przewiduje, ze umowy (jednostkowe) o $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych, z zastrzezeniem, Zze podstawowe warunki tych umoéw bedzie
okreslaé umowa (gléwna) w sprawie udzielenia zamdOwienia. Jednoczesnie Wykonawca
podkresla, iz przyjecie przez Zamawiajacego, ze jedyng podstawa Swiadczenia ustug
telekomunikacyjnych bedzie zalgczona do SIWZ umowa w sprawie udzielenia
zamOwienia publicznego naraza Wykonawce na naruszenie przepisOw ustawy- Prawo
komunikacyjne.”

Odpowiedz Zamawiajgcego:

Zamawiajacy  przewiduje umowy  (jednostkowe) o  S$wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych, z zastrzezeniem, Ze beda one zawierane na podstawie umowy
,.gtéwnej”> w sprawie udzielenia zamowienia. W razie watpliwosci postanowienia umowy
,.gléwne;j>’ bedg miaty pierwszeristwo przed postanowieniami umoéw szczegdtowych.

11),, Czy Zamawiajacy wyraza zgode aby ustugi nie wymienione w tresci ZO i oferty
Wykonawcy byly taryfikowane zgodnie =z cennikiem $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych dla klientéw biznesowych przedstawionym przez Wykonawce?
Uzasadnione jest to tym, iz w przypadku skorzystania przez Zamawiajacego z ustug, dla
ktorych optaty nie zostaly okreslone w ofercie, Wykonawca musi mie¢ podstawe
do rozliczenia takich ustug.”

Odpowiedz Zamawiajgcego:
Zamawiajgcy wyraza zgode.

12),, W zat. 1 do ZO- Zamawiajgcy prosi o podanie stawki za polgczenia glosowe
miedzynarodowe. Wnosimy o wskazanie jakie kierunki potgczen miedzynarodowych ma
poda¢ Wykonawca np. UE, I Strefa, II Strefa lub III Strefa numeracyjna.”

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy prosi o przedstawienie stawek za rozmowy miedzynarodowe do UE.




13),,W zal. 1 do ZO- Zamawiajacy wskazal aparat Samsung Galaxy S8- Zaden z operatorow
nie moze uwzgledni¢ powyzszego modelu w ofercie poniewaz oficjalna prezentacja
modelu na terenie Polski planowana jest na 28 kwietnia 2017 r., co jest datg poZniejsza
niz data ztozenia oferty. Wnosimy o wykreslenie w/w modelu z ZO.”’

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajgcy opublikowal na stronie BIP Starostwa Powiatowego w Zgierzu
zaktualizowany i zmodyfikowany w dniu 06.04.2017 r. zalgcznik nr 1- formularz ofertowy,
w ktorym dat Wykonawcy mozliwo$é wyboru do wyceny dwoch modeli telefondw:
Samsunga Galaxy S8 lub Huawei’a P10. Jednoczesnie Zamawiajacy prosi o zaznaczenie
jednego z nich i przygotowanie oferty.

14),,W zal.1 do ZO- Zamawiajacy wskazat aparat Sony Xperia E5 ktory jest juz modelem nie
dostepnym.- Wnosimy o zmiane w/w modelu na aparat LG K8 2017DS.””

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy opublikowal na stronie BIP Starostwa Powiatowego w Zgierzu
zaktualizowany i zmodyfikowany w dniu 06.04.2017 r. zatacznik nr 1- formularz ofertowy,
w ktérym dal Wykonawcy mozliwosé wyboru do wyceny dwoch modeli telefonéw Sony
Xperia E5 albo Samsunga AS520F Galaxy A5 (2017). Jednoczesnie Zamawiajgcy prosi
0 zaznaczenie jednego z nich i przygotowanie oferty. A

Ponadto Zamawiajgcy dopuszcza przedstawienie oferty dla réwnowaznych aparatow
telefonicznych tj. o parametrach technicznych i jako$ciowych nie gorszych niz okreslone
w zapytaniu ofertowym.

15),,W zal. 1 do ZO- Zamawiajacy wskazal aparat Huawei Honor6X Dual sim LTE-
Whnosimy o zgode na zamiang w/w modelu na LG K8 Dual Sim LTE.”

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy dopuszcza przedstawienie oferty dla réwnowaznych aparatow
telefonicznych tj. o parametrach technicznych i jakosciowych nie gorszych niz okreslone

w zapytaniu ofertowym.

16),,Prosimy o przesuniecie sktadania ofert na dzien 21 kwietnia 2017r.”

Odpowiedz Zamawiajgcego:
Zamawiajacy biorac pod uwagg liczne pytania jakie wplynely w zwigzku
z przygotowanym zapytaniem ofertowym na ustugi telefonii komérkowej i mobilnego
Internetu postanawia daé Wykonawcy wigcej czasu na przygotowanie odpowiedniej oferty
i zapoznaniem si¢ z udostepnionymi odpowiedziami na zadane pytania. Wobec tego przesuwa

termin skladania ofert na 21 kwietnia 2017 r. do godz. 15:00.




